[bookmark: _GoBack]                 የህዝብ ግንኙነት ዳይሬቶሬት  ዳይሬክተር
            የዳይሬከቶሬቱ ዋና ዋና  ተግባራትና የሚጠበቁ ውጤቶች
 1.1. የዳይሬክቶሬቱን  የህዝብ ግንኙነት ስራዎችን  ማቀድ፣ማስተባበር እና ተግባራዊነቱን መከታተል
· የተቋሙንና የሀገር አቀፍ አቅጣጫዎችን ባገናዘበ መልኩ የዳይሬክቶሬቱን ዕቅድ ያዘጋጃል፣ የማዳበሪያ ሃሳብ ይቀበላል ፡፡
· የዕቅድ አፈጻጸም ክትትልና ድጋፍ ያደርጋል፣በሳምንት፣ በወር፣ በሩብ ዓመት የዕቅድ አፈፃፀም ግምገማ ያደርጋል
· የፈፃሚዎችን ክፍተቶችን በመለየት ያበቃል፣ የአመለካከት፣ የክህሎትና፣ የግብዓት አጠቃቀም ስልጠናዎችን የሚገኝበትን መንገድ ያመቻቻል፡፡
· መልካም ተሞክሮዎችን በመለየትና በመቀመር ተግባራዊ ያደርጋል
· የቀውስ ጊዜን ቅድመ ትንተና በማድረግ ማቀድና ተግባራዊነቱን መከታተል ቀውሱ ከተከሰተ ተገቢውን የህዝብ ግንኙነት ስራ እንዲሰራ ያደርጋል
· የዳይሬክቶሬቱን ሪፖርት አዘጋጅቶ ለሚመለከተው አካል ይልካል፣ ግብረ መልስ ይቀበላል፡፡ 
 1.2. ለህዝብ ግንኙነት ስራዎች የሚያግዙ ጥናቶችን እንዲከናወኑ ማድረግ
· ymS¶Ã b@t$N y|‰ QL_FÂ½ W-@¬¥nTÂ x!÷ñ¸ÃêEnT y¸Ã‰MÇ½ l_ÂTÂ lMRMR tGÆR y¸ÃglGl# A/#æC½ ðLäC½ æèG‰æC½ XNÄ!sÆsb# ÃdRUL 
· የጥናት መስኮችን ይለያልና፣ የሚጠኑበትን ዘዴ ይመርጣል፣ ይወስናል
· ጥናቱን የሚያስተባብር ቡድን ይመድባል፣ ይቆጣጠራል፣ ውጤቱን በሚመለከተው ባለድርሻ አካላት ያስገመግማል ፤በውጤቱ መሰረት ለቀጣይ ስራዎች ግብአት በማሰባሰብ ተግባራዊ ያደርጋል
 1.3.ተቋሙን የሚመለከቱ መረጃዎች ለአገልግሎት ዝግጁ እንዲሆኑ በማድረግ ለልዩ ልዩ መረጃ ፈላጊዎች ምቹ 
ሁኔታ መፍጠር
· ተቋሙን የሚመለከቱ መረጃዎችን በማሰባሰብ፣ በማደራጀት እና በመተንተን በመረጃ ቋት ውስጥ እንዲከማች ያስደርጋል
· የመረጃዎችን ተደራሽነት በመለየት እንዲሰራጩ ያደርጋል /በኤሌክትሮኒክ፣ በዌብ ሳይት፣ በህትመት እና በሌሎች በማንኛውም አይነት የመረጃ ማሰራጫ መንገዶች/
· በተለያየ መንገድ የሚቀርቡ የመረጃ ጥያቄዎችን ተቀብሎ በመገምገም ምላሽ ይሰጣል /እንዲሰጥባቸው ያደርጋል/ 
· ጋዜጣዊ መግለጫ /Press Release/ ፣ ጋዜጣዊ ጉባኤ /Press Conference/፣ ቃለ-ምልልስ ያካሂዳል /እንዲካሄዱ ያደርጋል/
· ዶክመንተሪ ፊልሞች እንዲዘጋጁና እንዲሰራጩ ያስተባብራል፣ ይመራል 
· wQ¬êE ›lM xqÍêEÂ hg‰êE XNQSቃሴãCN bmk¬tL bmS¶Ã ቤቱ tGÆ‰T §Y y¸ñ‰cWN XNdM¬ lስ‰ xm‰„ ÃúWቃL½ 
· yÆlSLÈÂTN mGlÅãCNÂ NGGéCN ÃzU©L½ በተቋሙ §Y l¸snz„ nqØ¬ãCÂ QÊ¬ãC mLS YsÈL½፡፡
· ለሚመለከታቸው አካላት የአዋጁን የአፈፃፀም በተመለከተ ሪፖርት ያደርጋል
 1.4. የተመረጡ የካሌንደር ሁነቶች እንዲከበሩ በማስተባበር እና አዳዲስ ሁነቶችን/Events/ በመፍጠር መልካም  ገፅታን እና የጋራ መግባባትን መገንባት 
· ሁነቶች እንዲፈጠሩ ሁኔታዎችን ያመቻቻል፣ ያቅዳል፣ ያስተባብራል፣ መድረኮችን ይመራል
· በሁነቱ ተሳታፊ አካላትን ይለያል፣ የሚያስፈልጉ በጀቶችን ይለያል እንዲመደብ ጥያቄ ያቀርባል፣ መልዕክቶችን ይቀርፃል፣ በተለያዩ መንገዶች እንዲተላለፉ ያደርጋል
· በሁነቱ የሚደረጉ የንግግር ጽሁፎችን ያዘጋጃል /እንዲዘጋጅም ያደርጋል/
· በሁነቱ ትክክለኛ መልዕክት መተላለፉንና ውጤቱን ይገመግማል፣ ሪፖርት ያደርጋል
· የመስክ ስራ ጉብኝቶችን በመለየት የበላይ አመራሩና የሚመለከታቸው አካላት ጉብኝት እንዲያደርጉ  ያቅዳል፣ ይመራል፣ ያስተባብራል፣ ያስፈፅማል
· የሚዲያ ዳሰሳ /ሞኒተሪንግ/ ስራዎችን እንዲከናወኑ ያስተባብራል፣ ድጋፍ ያደርጋል ውጤታቸውንም ተንትኖ ምላሽ ይሰጣል 
·  በሚዲያዎችና በተቋሙ መካከል የሚኖረውን መልካም ግንኙነት እንዲዳብሩ ስልቶችን ይቀይሳል አፈፃፀማቸውን ይከታተላል 

